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Ha ocHoBy winana 27. crag 1. Tauka 19) Oiiyke o u3MeHama 1 JJoryHama OCHUBa4Kor akta JapHor nipejty3cha
,Ilomra Cp6uje”, Beorpap (,,Ciy:x6enu rnacHuk PC”, 6poj 115/25) u unana 25. cras 8. Onmrux yciiosa 3a
o0aBJbalbe yHUBep3ajiHe mnomrtancke ycuyre y ,Jlomra CpOuje” apylITBO ¢ OrpaHHuEHOM OJrOBOpHOIIhY,
Beorpap (,,Cay:k6enu rinacauk PC”, 6poj 54/26), noHocum

MNPABUJIHUK
O YCIOBHUMA 3A OGABJ/LAIGE YCIYI'A IPUJEMA U ITPEHOCA
EJEKTPOHCKE ITIOPYKE

I. llpeamer

Ynan 1.

OBuM npaBWIHIKOM ypebyjy ce ycioBu 3a obaBibame yciiyra mpujeMa M HpeHoca eJIeKTPOHCKE MOpyKe
koje ,,JIOIITA CPBMUJE” OPYHWTBO C OIPAHMYEHOM OAI'OBOPHOIUIRY, BEOI'PAJL (y aamem
tekcty: Iomrra Cpbuje) o6aBiba y cKiIajy ¢ MPOMMCUMa KojuMa ce ypebyje oBa o6acT, ykibyuyjyhu u eBporcky
perynaTtuBy U MehyHapojiHe CTaHJap/ie U Mpernopyke Koju ce OfjHoce Ha 00aBibarbe yCiIyre MpujeMa M IpeHoca
€JIEKTPOHCKE MOpyKe, Kao 1 MehyHapojiHa akTa Koja ypebyjy Ty obaact, notBphena of crpane Peny6inke Cpouje.

Ynau 2.

Iojennun nojMoBK ynoTpeOibeH! y OBOM MPaBWIHUKY MMajy criefiche 3Hauere:

1) JequHcTBEHO eyleKTPOHCKO caHpyye Ha [loprany eYmpasa (y mamem Tekcty: eCaHpydye Ympase) —
€JIEKTPOHCKO MOILITAHCKO CaH[lyye 3a IPHjeM CBHX EIEKTPOHCKHX IOKYMEHaTa y eNeKTPOHCKO]j YNpaBH, (PU3NIKOT
MY TIPABHOT JINLA, KOjU jé PErUCTPOBAH KA0 KOPUCHUK TOI CAHAyueTa, HAMEHEHOr U 3a IMPUjEM e1eKTPOHCKUX
NopyKa Koje MoLmbaall eJIeKTPOHCKe mopyke, npeko Ilomrre Cpouje, mpeHOCH MPUMAoILly eJIEKTPOHCKE TIOPYKe,

2) eCanpyue ITomre Cp6uje — enekTpoHCKOo nomraicko canfyye Ha VIC ellowrrap,

3) eNeKTPOHCKA MOpyKa — O0yXBaTa €JEKTPOHCKM [JOKYMEHT, y CMHCIY 3aKOHA U JIpyre eleKTPOHCKe
HOpyKe KOje ce MPEHOCe KAo eJEeKTPOHCKA MOIITA, yKibyuyjyhu pauyHe O Npy>KeHUM ycjyrama, U3BellTaje,
n3BOJIe, O0ABEIITE A, MPOMOTHBHE 1 IPYre MOPYKe 1 OCTATy KOPECTIOACHLH]Y,

4) Momra Cpbuje — npy>Kanal, yciyra npujeMa 1 npeHoca eJeKTPOHCKE MOpYKe,

5) KopucHuk ycayre — noumsbaial eJeKTpoHcke nopyke kojy IMomra CpOuje focTaBba mpuMaolly
€JIEKTPOHCKE MOPYKe y CKJIaJy ca OBUM INPABUIHUKOM U NIPEey3eTUM YrOBOPHUM 00aBe3aMma,

6) mpuMarnail eJ1eKTPOHCKE MOpyKe — (PU3UIKO WITM MPABHO JIMIE KAO PETMCTPOBaHN KOpUCHUK eCaHydyeTa
Ynpase, eCanpyuera Iowre CpOuje u/mmu eCanfyuera Apyror npyKaoua KOMepLUjalHUX YCJyra IpujeMa u
NPeHoCca eNeKTPOHCKE MOPYKe, KA0 Kpajibll KOPUCHUK YCIIyre MpujeMa 1 MPeHOca eJIEKTPOHCKE TMOPYKeE,

7) YroBop O mpujeMy U IPEHOCY €JeKTPOHCKE Mopyke (y JaJbeM TEKCTYy: YTOBOP) — 3aK/byueH usmeby
Iomre Cpouje u KopucHuka ycayre, kojum ce ypebyjy mebycoOHM OJHOCH YTOBOPHHX CTpaHa y Be3u MpYysKakha
ycJiyra npujema u InpeHoca eJIeKTpOHCKe NopyKe, HauuH miiahawa, npuctyn MC ellowrap, kao u pyra nuTamwa
O] 3Havaja 3a Mpy>Kambe yrOBOPEHUX yCIIyra,

8) kBasmUKOBaHA E€JIEKTPOHCKA JlocTaBa — popMasiHa JocTaBa Koja o6e3bebyje moysmane mokase o
NOCTYyTakby C MPEHECEHNM TIOflallMa, OJHOCHO Ca eJIeKTPOHCKOM TIOPYKOM, YKIbyuyjyht JoKa3 ciamba 1 npujeMa
nofaraka, 4aMe ce MpPEeHeCeHU Mofauy IITUTEe Off pu3uKa ryOuTka, kpabe, omwrrehewa, OHOCHO OMJIO KOjUX
HeoruaiheH!X NpoMeHa, y3 ynoTpeOy KBajn(HKOBAHOT eJIeKTPOHCKOT BpeMeHcKor kura (06e36ebyje mokas o
BpeMeHy U IaTyMy NpHjeMa U JOCTaB/bakba, KA0 U I0KA3 O BpEMEHY U JaTyMy U3MEHE),

9) KBanM(UKOBAHN E€JIEKTPOHCKH TIOTMHC — HAMPEJHU €JIEKTPOHCKU MOTNMC KPeWpaH KBATM(PUKOBAHNM
CPEACTBOM 32 KpeUpambe eJIEKTPOHCKOI NOTIICA U 3aCHOBAH Ha KBAJIM(PUKOBAHOM CEPTUUKATY 32 eJIEKTPOHCKU
MOTIMC, U3[AT Of CTPaHe Npy>Kaola KBaJIM(HUKOBAHE YCJIyre Off TOBEpeHa Y CKIajly ca 3aKOHOM, ca MCTHM
MPaBHUM JIEjCTBOM KaO CBOjEPYYHHM MOTIHC,

10) kBanmpMKOBaHU eJIEKTPOHCKHU NeYaT — HAMPE/HY eJIEKTPOHCKH NevaT KOju je KperpaH KBATM(UKOBAHUM
CPE[CTBOM 32 KpeUpame eJIEKTPOHCKOI MeYaTa, 3aCHOBaH Ha KBAJU(UKOBAHOM CepPTUUKATY 32 €JIEKTPOHCKU
Neyar, a KOju rapaHTyje ayTeHTUIHOCT M MHTETPUTET eIeKTPOHCKE MOPYKeE,

11) xBajmM(pUKOBAHU EJIEKTPOHCKM BPEMEHCKU XKHUI' — €JIEKTPOHCKM BPEMEHCKHM KUT KOjU HCIyHaBa
3aKOHCKE yCJIOBE 32 KBATM(DUKOBAHH €JIEKTPOHCKU BPEMEHCKH KHT', M3/IaT Off CTpaHe Mpy»kaoua KBaInuKoBaHe
ycJIyre Ofi IOBEpewa y CKIIay Ca 3aKOHOM, a KOjU eJIEKTPOHCKY NOTBPbyje BpeMe y KOM je eJIeKTPOHCKA NopyKa
HacTajna WM je NpUMIbeHa/TIpeHeTa, OJHOCHO JJOCTaBIbeHa,

12) MHcbopMaLOH CUCTEM 3a €JIEKTPOHCKY JOCTaBYy [IOKyMEHaTa U JApyre ejeKTpoHcke nopyke Ilowre
Cpouje (y nasbem Tekcry: VIC ellomrap) — pyHkupoHanHa miatgopma [owrre Cpouje kojoj nprctyna KopucHuk
ycayre, a Koja, Kpo3 o0pajy U pasMeHy uH(popmauuja, oMmoryhasa xopuithere cepBuca 3a NpysKame Ycilyra
npHjemMa U TPeHoca eJIEKTPOHCKE TMOpyKe, Kao u mopezaHux yciyra y okupy MC ellomrrap, Ka JeuHCTBEHOM
€JIEKTPOHCKOM caHftyueTy Ha IToprany eYnpasa 1 MUH(OPMALMIOHOM CUCTEMY APYIOr IIpYy>Kaolia yciiyra npujemMa u
NpeHoca eNIEKTPOHCKE MOPYKE y OKBUPY KOMEPLMjAIHUX YCIIYTa, Y 3aBUCHOCTH Ofl BPCTE yCIIyre MprjeMa 1 mpeHoca
€JIEKTPOHCKE TOpYKe.



Crpana 4 CIIYXBEHU ITTT I''TACHUK Bpoj 1881 @ 8. jyx 2026.

I1. Ha3us u cequmre Ilomre Cpéuje Kao mpyKaoma yciyre

Ynan 3.

[omra Cpbuje nocnyje nog nociaoaum umeHom: ,,[IOITA CPEMJE” IPYUITBO C OTPAHMYEHOM
OOI'OBOPHOIIRY, BEOI'PALL.

CkpaheHo nocnosHo ume ITowmre Cp6uyje je: ,ITomrra Cp6uje” j.0.0.

Cepuiure [Momire Cpouje je y beorpany, yauia Takoscka 6poj 2, 11120 Beorpan (ITanmunyna).

Wurepner crpana ITomre Cpbuje: www.posta.rs.

AJpeca 3a npujeM eJIeKTPOHCKeE MOIITe: posta.rs@posta.rs.

Tenedon konrakr uenrpa: 0700 100 300.

IperesxHa aenatHocT Ilomre Cpbuje je 53.10 - TlomTaHcKe akTUBHOCTH jaBHOI CepBHCa, PerMCTPOBaHA
Ko7 AreHiyje 3a IPUBPEJIHE PerycTpe.

I1I. IIpegmet YroBopa

Ynan 4.

Ycayre npujemMa 1 npeHoca eJIeKTPOHCKE MOopyKe 00aBibajy ce Ha OCHOBY YTOBOpA.

IpepmeT YroBopa Cy CBe BPCTE yCIIyra npyjeMa 1 IIpeHoca eNIEKTPOHCKE MOpyKe, Kao U (PyHKIMOHAIHOCT
UC ellomrap pacmnonoxuBe NPUIMKOM 3aKJbyueHa TOT yroBopa, HaumH Tuiahamwa, npuctyn MC ellomrap,
Kao M Ipyra Imrama Of 3Hauaja 3a peajmsalujy TOr yroBopa, yKibydyjyhu m fofjatHe yciyre (IBohakTOpcKa
ayTeHTU(HKALMja TPUIMKOM TMpey3nMarbha eJeKTPOHCKe mopyke, Meji/CMC HotuduKkanpja 3a nommbaoua
@JIEKTPOHCKE TOPYKe) U Ipyre MOBe3aHe yCJIyre y Be3! ca MPHUjeMOM M IPEHOCOM eJIEKTPOHCKE MOPYKe, OTHOCHO
JOCTaBIbakbe, UyBatbe U yNPaB/batbe Y Be3n 00aBjbatba yTOBOPEHUX YCIIyra.

YToBOp ce 3aKibyuyje Yy eJeKTPOHCKOj (hOpMHM, a MOKE U Y MAanupHOj (popMHu.

YroBop y eneKTpoHCKOj (hopmu 0GjaBibeH je Ha ctpaHu [lowmre CpOuje (epostar.posta.rs) u nornucyje ce
HAKOH eJIEKTPOHCKE pericTpalyje, myTeM JIMHKA 33 PericTpalyjy HOBOI KOPUCHUKA YCIIyre.

ITpouenypa 3a eIeKTPOHCKO MOTIHCHBAaKbe YTOBOPA M MPOLEC €JIeKTPOHCKe peructpaipje KoprcHuka
ycayre o0jaBibeH je Ha crpanu [Tomre CpOuje (epostar.posta.rs).

IV. Bpcre ycayra npujeMa u npeHoca eJleKTPOHCKe MOpyKe

Ynan S.

Ycnyre npujeMa u npeHoca eNeKTPOHCKE MOpYKe Cy:

1) npujeM U OPeHOC eJIEKTPOHCKE MOPYyKe Y JeUHCTBEHO eNeKTPOHCKO caHfyue Ha [lopTany eYmpasa (y
JasbeM TekcTy: yciyra ellomrap)

2) KoMepuujajHe yciyre npujeMa U IPeHOca eNEeKTPOHCKe MOopyKe (y JabeM TEeKCTY: KOMepLujajiHe
€JIEKTPOHCKE YCJIyre) Koje 00yxBartajy:

- IPUjeM U IIPEHOC eJIEKTPOHCKE NopyKe Oe3 NOTIHUCUBaKa IOTBP/E A0CTaBe — 00MYHA €JIEKTPOHCKA IOPYKa,

- IPMjeM ¥ TIPEHOC eJIEKTPOHCKE MOPYKE Ca JIMUHUM YPYUEHEeM, y3 MOTIUCUBabe TIOTBP/lE JIOCTABE,

- IpHUjeM U IMPEHOC EJEKTPOHCKE MOpyKe y3 MOTIHCUBAWbE NOTBPAE JOCTAaBE OfI CTPaHe 3aKOHCKOr
3aCTYIHHUKA Y OKBUPY MPaBHOT JIMLA,

- 3aXTeB 3a MOTNHUCUBAE JOKYMEHATa U3 €JIEKTPOHCKE MOPYKe,

- 3aXTeB 3a MWIahame pauyHa U3 eJIeKTPOHCKE MOpPYKe,

- JofaTHe KoMepuujajHe yciyre (ABoakTopcKa ayTeHTU(UKauja IPUIMKOM [IPey3UMatba eJIeKTPOHCKE
nopyke, Mejii/CMC HoTugukanmja 3a nolmbaolia eJIeKTPOHCKE MOPYKe).

Ycayre u3 ctasa 1. oBor wiaHa JOCTyIHe cy 24 caTa, CBaKOrI laHa y HefleJbU.

ITpeHoc eneKTPOHCKE MOpyKe 03HAUEHOM NMPUMAOLLy , 1O TIpUjeMy, BpLIM ce 6e3 Ofijiarama.

Hoge yciyre/(byHKIMOHANHOCTU Ie(OUHUILY C€ OBUM NPABUIIHUKOM, O3 oTpede aHeKcupawa Y roBopa.

V. Kapakrepucruke u onuc ycayre ellomrap

Ynan 6.

VYceayra ellomrap je peseppucaHa nomitancka ycayra nopepena o CpOuje Kao jaBHOM MOIITaHCKOM
olepaTopy Ha OCHOBY 3aKOHa KOjuUM ce ypebyje 06aBibabe NOIITAaHCKUX YCIIyra.

Ycayraellomrap je ycayra eJeKTPOHCKE I0CTaBe KOja Mojipa3yMeBa IMPpUjeM 1 MPEeHOC eNIEKTPOHCKE MOPYKeE,
pagu jocTaBbawa, y eCanfyue Ynpase npumaola eJIeKTPOHCKE NOPYKe, Y CKJIafly ¢ MPUHLUMNIMA eJIeKTPOHCKE
noctase [Momre CpOuje n kBamMUKOBaHe eJeKTpoHCKe jJocTae y eCanjiyue Ynpase, 06e36ehyjyhu noysnany
uACHTU(UKALM]Y MOIIMBAOLA, KAa0 U ynoTpedy eJIeKTPOHCKOTr MOTMHICA WM €JIEKTPOHCKOr nevyara U ynorpedy
KBAIM(PUKOBAHOT €JIEKTPOHCKOT BPEMEHCKOT XKura pajiu o0e30eherma moy3aHor 10Ka3a O BpeMeHy U IaTyMy
npujeMa 1 JOCTaBJbakba.
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3a eNeKTPOHCKY TOPYKY MOCIATY/TIPUMIBEHY TTyTeM yCIIyre KBAM(MHUKOBAHE EEKTPOHCKE JOCTABE BAsKU
[paBHA OPETIOCTaBKA MHTEIPUTETA NOAATaKa, Cllaba NofaTaka Off HA3HAUSHOr MOIIbAoLa, IpUjeMa Off CTpaHe
Ha3HAYEHOT MPHUMAoLa, TOY3[JaHOCTH IaTyMa M BPEMEHa Cllakba WM 0CTaBlbatba, KA0 M M3MEHa eJIEKTPOHCKe
MopykKe.

Ycneunum eBuieHTUpatbeM Joctae y MIC ellomrap Kpo3 reHepucame nmoTBpje 10CTaBe, cMaTpa ce fia je
npuMalal el1eKTPOHCKY NOPYKY NPUMUO, OFHOCHO Jja je IOCTABJbakbe U3BPILEHO.

Ynan 7.

Ycayra ellowrap oOyxBara:

- IPUjeM eJIEKTPOHCKE MOpYyKe,

- IPOBEpPy MICHTUTETA MOLIJbaola (ayTeHTHKaLuMja 1 ayTopu3anuja y oksupy VC ellomrap),

- CHCTEMCKY 00pajly ¥ eBUJICHTHPAkbe eJIEKTPOHCKE MOPYKE,

- TEHepHCare MOTBP/E NpHjeMa,

- 6e30efaH 1 MOy3/laH MPEeHOC MopyKe A0 MHpopmanmoHor cuctema Ha [lopran eYnpasa,

- OCTaBJ/bakbe eeKTPOHCKE Nopyke y eCaHlyue 03HaueHOr IPUMaoLa,

- cllalbe, Ha eJIEKTPOHCKY ajIpecy MpuMaola, oOaBellTeha Ja My je MPHUCTHITIA €JIEKTPOHCKA MOpyKa y
Canpyue,

- pey3nMatbe eJIEKTPOHCKE MOPYKE Off CTPaHe MpUMaola,

- FeHepHUCarbe IOTBP/E 0CTaBe.

Iomra Cp6uje, kao nmpyxkainar ycayre ellomrap nommbaoily, kao KopucHuky yciyre, u3jiaje noTBpay
npujeMa KojoM ce jokasyje aa je u kafa [Tomra CpOuje npummiia el1eKTPOHCKY HOPYKY Ol MOIIMbAOLA.

IToTBpay AocTaBe, CHCTEMCKM KpeupaHy Yy TOCTYNKY KBaJIU(DMKOBAHE EJIEKTPOHCKE JOCTaBe, H3/laje
Kannenapuja 3a nH(pOpMAIMOHE TEXHOJIOIHje M eJIEKTPOHCKY ympaBy (y AasbeM Tekcty: KaHuemapuja) u Tom
NOTBPAOM TOTBpbYyje aTyM M Bpeme mpujema, rnpociebrBama 1 Npey3nuMatba eJeKTPOHCKE TMOPYKe Off CTpaHe
03HAUEHOr NPUMAOLA, Kao KopUcHUKa eCaHlyueTa YpaBe, a KOje ce Ha 3aXTeB MOr'Y U3[aTu.

TloTBpae Mopajy capskaTi MUHUMAITHO cJiefiehe:

1) upeHTU(UKAIMOHY O3HAKY €JIEKTPOHCKE NMOPYKe KOjy je JOofeaMo MH(OPMALMOHU CUCTEM 3a JOCTaBY
€JIEKTPOHCKHX IOKYMEHATa M eJIEKTPOHCKE MIOPYKEe TOKOM BpIIeHa yCIIyre;

2) nopiaTke 0 MOLIMIbAOLY U IPUMAOLLY, KAO U aJIPECy 3a eJIESKTPOHCKY JOCTaBY;

3) nojaTke Koju NoBe3yjy NOTBP/Y ca cajipKajeM eJIeKTPOHCKE MOPYKe;

4) maTyMm u BpeMe IpujeMa U npociiebuBamba el1eKTPOHCKE NOPYKE TOKOM IPY>Kakba YCJIyre Off CTpaHe
MHOPMALMOHOT CUCTEMa 3a JJOCTaBY €JIEKTPOHCKMX JOKyMEHaTa M eJEKTPOHCKE MOPYKe, OJHOCHO JaTyM u
BpeMe IIpey31UMarba JOCTAB/bEeHE eJEKTPOHCKE NOPYKE Off CTPaHe MPUMAoLa.

IlaTyMm u Bpeme npHjemMa, OfJHOCHO Npey3iMatba eeKTPOHCKE TMOPYKe CMaTpajy ce JaTyMOM M BPEMEHOM
chopmalHe JocTaBe, y CMUCIY 3aKOHA KOjuM ce ypebyje oniuru ynpaBHu NOCTYHaK, jep ce 10Ka3yjy Ha OCHOBY
MOMEHYTHX TMOTBPJA.

YKOIKO npumasal, eJIeKTPOHCKe NIOPYKe He Mpey3Me eJIeKTPOHCKY NMOPYyKYy Koja je nociyara y eCaHpyue
Ynpase, cMatpa ce Jia je eleKTPOHCKA MOpyKa JJOCTaBJbeHa MCTEKOM POKa 3a npey3umarbe (15 gaHa).

Ynan 8.

AnpecHn mopauy TpUMAaoLa €JEKTPOHCKE MOpyKe Cy HASHTH(HUKANMOHM TMOJal| TPHUMAoLa, KOju ce
o0pabyjy panu npyxama yciyre ellowrap, 1 To 3a:

- ¢pusnuko smue: JudHo ume, MBI u ajpeca 3a npujem enekTpoHcKe noire (e-mail), Ha OCHOBY jlaTe
caracCHOCTH (pU3MUKOr JMia 3a o0pajy MOJaTaka O JUYHOCTHU, a KOjy CarjacHOCT je y obaBe3u Ja 00e30eau
NOIIMIbaJIal] eJIEKTPOHCKE MOPYKe, Y CKIIajly ca 3aKOHOM KOjuM ce ypebyje 3altura nojaraka o JMIYHOCTH,

- TIPABHO JIMLE: MOCJIOBHO MME, MATHYHM OpOj U ajipeca 3a MpujeM eJIeKTPOHCKe nomTe (e-mail), no npasuiy,
NojlaTak perucTpoBaH y Peructpy npuBpejiHux cyGjekara.

KopucHuKk yciyre, Kao nolmsbajial, YHOCH aJipecHe NOfaTKe NpUMaoLa U OArOBOPAH je 3a TAUHOCT YHETUX
nojaraxa.

Ynan 9.

Kopuchuk ycmyre ellomrrap Mopa Outi pernctpoBann KopucHuk eCaHflyueTa YmpaBe W OBmamtheH 3a
kopuithele cucTeMa JeUHCTBEHO eJIEKTPOHCKO CaHAyue Y CBOJCTBY HOLIM/bAOLA €JIEKTPOHCKE MOPYKE, MOJ,
YCJIOBOM /la je ¥ MpUMaJiall eJIEKTPOHCKE MOpyKe perrcTpoBaH Ha Ilopramy eYmpaBa, Kako OM €JeKTPOHCKY
MOPYKY TOT NOIIM/bAOLA MPUMHO, Ka0 Kpajik KOpUcHUK yciyre ellomrap.

Kopuchuk ycnyre opnamiherwe U3 cTaBa |. OBOT WiaHa CTHYE HA OCHOBY MO3UTHUBHO PEIICHOr 3axTeBa 3a
kopuithewe cucTeMa JeIMHCTBEHO eJIEKTPOHCKO CaH/y e 0 OCHOBY YTOBOPa O IPpUjeMy U IPEHOCY eIeKTPOHCKE
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nopyke (y jlaJbeM TeKCTy: 3axTeB) KOju NOTNUCYje 3aKOHCKM 3acTynHuK KopucHuka yciyre u npeko [lomrre
Cp6uje pocraiba KaHuenapuju 3a uHOpManUOHe TEXHOJOIUje U €JEKTPOHCKY yIpaBy (Y [JajbeéM TEKCTY:
KaHienapuja) Ha lajbe NOCTyname.

3axTeB U3 cTaBa 2. OBOI WlaHa CaCTaBHU je [ie0 YToBopa, koju je ITomra Cpbuje ny>kHa fa 1uyBa, apXuBUpa
1 yunHu gocTynHuM KaHienapuju, Ha beH 3aXTeB.

[Nomra CpOuje je ny>kHa aa 3axTeB U3 cTaBa 2. OBOr WwiaHa goctasu KaHuenapuju, pajii cTBapatma yciaosa
Ja nommbanay U3 ctaea 1. opor wiaHa, npeko [lomre CpOuje, masbe eJeKTPOHCKe MOPyKe U3 CBOT CaHyyveTa y
eCanyue YnpaBe Koje KOPUCTU O3HAUEHU NPUMaJIal] eJ1eKTPOHCKE MOpPyKe.

Konujy 3axteBau3 ctaBa 2. opor wiaHa [Tomrra CpOuje 3ajip>kaBa 3a cBoje norpede, pajiu laber NocTynamwa,
y cmucity o6e36ebema npucryna miatdpopmu MC ellomrap u noueTka npy»xama yciyre ellomrap no gooujeHom
ono6pewy Kanuenapuje.

Ynan 10.

YKOnMKO nprMarar eleKTPOHCKe MopyKe Hema perncTpoBaHo eCaHjtydye YnpaBe, elIeKTPOHCKY MOPYKY He
Mozke npumuty npeko Iloprana eYnpasa, Beh jegHum op cnegehux KaHana ciama:

-y eCanpyue Ha muiatpopmu VIC ellomrap, yKOJIMKO je pericTpOBaHN KOPUCHUK TOT CaHJlyJeTa,

- y eCangyye Ha miaTchopMM APYror AaBaolia KOMEPLMjaJHHUX EJIEKTPOHCKHMX YCIIyra, YKOJHMKO je
PErucTpoBaHu KOPMCHUK TOT CaHJyyveTa,

- mytem miatgopme MC ellomrap Kaga npuMaal eIeKTPOHCKE MOpyKe HeMa pericTpoBaHo eCaHyde HI
Ha jeJiHOj T1aTOopMH, IITO jeCcy KaHaIM Cllakba U y Cilydajy o0aBibatha NpujeMa U MpeHoca eJIeKTPOHCKE MOpyKe
y OKBHPY KOMEPLHjAJIHIX eJIEKTPOHCKUX YCIIyra, y 3aBHCHOCTH Off BPCTE KOMEpLUjaIHe yciyre.

O3HaveHn MPYMAoNH eNIEKTPOHCKUX MOpYyKa, He orpaHniaBajyhu ce camo Ha ycayry ellomrap, cy cdhusnuka u
NpaBHA JINA, YKIbY4yjyhu 1 opraie y cMucity 3akOHa KojuM ce ypebyje enekTpoHcKa ynpasa, Koju kopucte eCaHyye.

Ynam 11.

Ycnyra ellomTap NPBEHCTBEHO jeé HaMemeHa NPUBPEJHMM CyOjeKTHMa - [PYy>Kaoluma yCjayra Koju
O3HAUYeHNM TPUMAoLMMa €JIEKTPOHCKUX TOpYKa JIOCTaBibajy padyHe M mparehy AOKyMEHTanujy Mo OCHOBY
OpY>KEeHUX ycJiyra.

Cajip>KrHa eJIeKTPOHCKE MOPYKe, YKIbYUyjyhu 1 KOMEpLHjaiHe eJISKTPOHCKE yCIyre, MOKe OUTH U Jipyra
KOPECIOACHLIM]a, Y BUly U3BELITaja, U3BOMA, 00ABEILITE A, IPOMOTUBHUX U JPYIUX EJIEKTPOHCKUX IOPYKa.

Yeayry ellommrap MOry KOPUCTUTH U JIpyra IpaBHa JiMla, OCMM OpraHa y CMUCIY 3aKOHa KOjuM ce ypehyje
€JIEKTPOHCKA yIpaBa.

VI. KapakTepucTuke 1 0n1c KOMepUMjaJHUX eJIeKTPOHCKHX YCJIyra
Ynan 12.

KomepupjanHe enekTpoHcKe yciyre obaBibajy ce npeko miatgopme VIC ellomrap Kojoj, y ckiaay ca
M3JaTHM NapamMeTpuMa, npucTyna KopucHuK yciyre, Kao MoMMsbasall elIeKTPOHCKE MOPYyKe KOja Ce MPUMAOLLy
€JIEKTPOHCKE MOpYyKe OCTaB/ba Ha HauuH w3 wiaHa 10. ctaB 1. OBOr MpaBWJIHMKA y 3aBHCHOCTH Of] BPCTE
KOMEpIjaJTHEe SJICKTPOHCKE YCIIyTe.

3a KoMepLMjasIHe eJIeKTPOHCKE yCiIyre NOTBPAY O locTaBibawy n3ziaje [Tomrra Cpouje nim apyru npyskasar
KOMEPUMjATHIX SJIEKTPOHCKUX YCIIyra KOJ| KOT MPUMasiall eleKTPOHCKe MOpyKe MMa OTBopeHo eCaHptye.

Ynan 13.

Y 3aBUCHOCTH OJf BPCTE KOMEpLHjaHe eJIEKTPOHCKE yCIIyre NMpujeMa M MpeHoca eNeKTPOHCKE MOpyKe 13
wiaHa 5. craB 1. Tauka 2), pasnmkyjy ce cieehe pyHKIMOHAIHOCTH:

1) kaHasnm 3a locTaBy M oOaBellTaBame npuMaona (apeca y oksupy VC ellowrrap, e-mail ajpeca, 6poj
TesnedoHa)

2) nepuoA 0 Kajia je Moryhe npey3eTH eeKTPOHCKY MOPYKY, HAKOH Yera ce McTa cMaTpa JJ0CTaBIbEHOM;

3) nofaBame JOKyMEHATa 3a CJIale Y OKBUPY MOPYKE;

4) mpoBepa 3aKOHCKOT 3aCTYMHMKA y OKBUPY MPABHOT JIMIA;

5) o3HavaBame JJOKyMeHaTa Koje npuMasay tpeba jia moThuuie;

6) MOTMICHUK 3a CBAKU JJOKYMEHT;

7) HEONXOJHU eJIeMEeHTH 3a Muiaharmbe pauyHa;

8) cnambe.

Ycayra [Tnahawa pauyHa U3 eJleKTPOHCKE MOPYKe NMOjipa3yMeBa MHTErpalyjy ca CUCTeMOM 3a miiahame.
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VII. IIpuctyn naardgopmu UC ellomwrap
Ynan 14.

Inardgopma UC ellomrrap aoctynHa je KopucHuky ycayre Ha ciefiehe HaumHe:

- MaHYeJHO cllatbe KopulltherleM web u MoOuHe ammikanuje,

- MAaCOBHO cllabe mpunpeMoM jatoreka ¢ nogamuma (SFTP),

- clambe no3uBaweM web cepsuca - API cepuc crama.

Iomra Cp6uje moxke Hagorpabupatu HC ellomrap HOBuM yciyrama M (yHKUMOHAJIHOCTHMA W
yHanpebusaTu nocrojehe, o uemy Giaroppemeno o6asertasa KopucHuka ycnyre.

UC ellomrrap 06e36ebyje:

- UHTErPUTET, Ay TEHTUYHOCT U OBEPIbUBOCT NoflaTaka KopucHuka yciyre,

- IOKa3MBatbe Clatba 1 nprjeMa nopyka KopucHuky yciayre Kao HOIMIBAOLY M O3HAYEHOM TPUMAOLLy,

- lyrOPOYHO eJIEKTPOHCKO 4yBame nogaraka y oksupy VC ellowrrap,

- 3aIITUTY Of HEOBNATheHNX M3MeHa 1 TyOuTKa MojlaTaka.

Ynan 15.

Iomra CpOuje je MCKIbYUKMBH BJIACHUK ayTOPCKUX npara u ynpaeibau VIC ellowirap.
Yrosopom Ilomra Cpbuje He MPEHOCU MpaBa MHTEJIEKTYallHe CBOJUHE HA MOLIMbAOLA U 3a[pxKaBa CBa
ayTOpCKa M KOMEpIHjaHa NpaBa Ha TOj IIaThOPMH, Kao 1 Ha MOBE3aHUM CEPBHCHMA.

Ynan 16.

UC ellomrrap omoryhaBa 00aBibale YrOBOPEHMX YyCJIyra y CKJajly C mpornucuma kojuma ce ypehyje
npeMeTHa MaTepuja, yKibydyjyhu 1 OBaj NPaBUIIHKK, KAO U €BPOICKY PEryJIaTUBY U CTaHAApHE.

Ynan 17.

OcnosHe ¢yHkupoHanHoctr VC ellomrap cy:

- IPUjeM ¥ PEHOC EJIEKTPOHCKE MOPYKE O3HAYEHOM NPUMAOLLy,

- YNpaBJbahe WCHTUTETOM U IIPUCTYTIOM,

- FeHEpUCabE MOTBPAA Y EJIEKTPOHCKOM OOJIHKY,

- MHTerpanuja ¢ Apyrum uHGOPMaLMOHUM CUCTEMUMA,

- aJ[IMUHUCTPATHBHU MOAYJ (yNpaBjbalbe KOPUCHUYKMM HAJIO3MMa M YroBOpMMA, INpEerJie]] CTaTUCTUKE
ynoTpebe 1 MecevHe MOTPOILHHE 10 MOINIBAOILY , AKYPHA eBU/ICHIIMja NOIINIbAOLIA),

- pofatHe (pyHKUMOHAIHOCTH (IeprHMCambe KaHasla 06aBellTaBama 3a I0CTaBy),

- MOJIeIIaBake NMEePUOJIa 3a NPEeYy3UMarhe /UK TMOTINUCUBAabEe JOKyMeHaTa, 00aBelTaBamke NOMINIbaola O
cTaTycy I0CTaBe.

VIII. O6ase3e u opgropopuoct Ilomre Cpouje u KopucHuka ycayre

Ynan 18.

Iomra Cpbuje ce obaBesyje ja:

- yciyre mpujeMa U IpeHoca eJIeKTPOHCKE MOpYKe MpyXKa y KOHTUHYMUTETY, y CKJIaJy Ca YyrOBOPEHUM
ycayrama, CepBuCHMa M (hyHKIMOHATHOCTAMA, KA0 ¥ OBUM MPABUITHAKOM, Y 3aKOHCKMM OKBUPHMMA Uy CKIIajy ca
CTaHapAuMa,

- omoryhu KopucHuky ycayre npuctyn miatgopmu VC ellomrap, OIHOCHO XapBEPCKOj U COPTBEPCKO]
nngpactpykrypu MC ellomrap,

- necpuHmie TexHUuKe cneupdukanmje npuctyna miargpopmu UC ellomrap,

- 06e306e/11 KOHTMHYMPaHy TeXHUYKY MOJPUIKY 3a (pyHKUMoHKCame u ofpxkasame VIC ellommrap, y ckiany ¢
NpaBWIKMa CTPYKeE, MPOMMUCAHUM TeXHUYKKUM 1 Oe30eIHOCHUM CTaHapjrMa, KOju rapaHnTyjy 6e306efiaH, noysjaH,
edukacaH 1 MpaBHO Baxkehy HAUMH NpUjeMa M NPEeHOCa EJIEKTPOHCKUX MOPYKa, TajHOCT, TOBEPIBUBOCT, CUT'YPHOCT
1 MHTETPUTET €JIEKTPOHCKE MOpPYKeE,

- obasectu, Oe3 ofjaramba, KopucHUKa yciiyre y CBaKOM KOHKPETHOM CJIyuajy O HeMoryhHocTu npeHoca
€JIEKTPOHCKE MOpyke y oaroBapajyhe eCaniydue, Ka0 M O YOUEHMM HeJocTalyMa y TOCTYNKY OOaBibama
YTOBOPEHUX YCIIyra, pajii OTKJIakakba TUX HEJJOCTaTaKa,

- 06e30e/11 TajHOCT U MHTETPUTET EJIEKTPOHCKE MOpYKe,

- 3a KopucHuka yciayre npeysuma KpefeHLMjalle, HAKOH 3aK/byuela YTOBOpa, pajiy NOBE3UBaHa HA
mnatopmy eYmnpase,
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- Ipe MPeHoca eNeKTPOHCKE MIOPYKe, MPOBEPH J1a JIU NMpUMasial] nMa akTuBHO eCaHjyye,

- pefly3uMa ofrosapajyhe Mepe u npumemyje METO/IE 3a OCUrypatse 6e30eIHOr (pyHKIMOHNCAba CUCTEMA,
y cKJIay ca nHpopManroHoMm Oe30eHoIhy 1 cTaHAapuMa Ipy»kaola yCciIyre ofi TOBEpema,

- Ipefly3uMa Mepe 3alliTuTe, CUrypHocTy 1 Ge30eiHocTu nogarka Koju ce npesoce kpos MC ellowrrap,

- BOJM €BUJICHLjy O KOPHCHULMA YCIIyTe, KAO ¥ IPUMJBEHNM 1 IIPEHETUM €JIEKTPOHCKUM TOpyKama,

- caunmbaBa ofiroBapajyhe usBemnTaje u nHpopmanuje off 3Hauaja 3a 00padyH HaKHa/a 0 OCHOBY MPY>KEHUX
ycayra Ha MeCeuYHOM HHBOY,

- omoryhu KopucHuky yciyre fa ce ynosHa ca cap>kKMHOM OBOT IIPABUJIHUKA U 61arOBPEMEHO ra 00aBecT
0 M3MeHaMa/[IonyHama,

- y cllyyajy OTKa3a, OJHOCHO pacKujla yroBopa, 6e3 ojilaratma, AeakTUBUPA NPy Kake YTOBOPEHUX YCIIyra,
OJIHOCHO OJIOKMpa JIajbll IPUjeM 1 MPEHOC eIIEKTPOHCKE Mopyke y oaroBapajyhe eCanyue,

- 0J1aroBpeMeHO UCIOCTaB/ba PauyHe, y CKIlafy ca LeHama U OOMMOM IPYXEHHUX YCJIyra, Ha MECEYHOM
HHBOY.

[omra Cpbuje He ofiroBapa 3a cajip>Kaj €JIEKTPOHCKE MOPYKE, KA0 HU 32 TAYHOCT WACHTU(UKAUMOHUX/
a/IpecHUX MOJIaTaka Ha OCHOBY KOJUX ce €JIeKTPOHCKa Nnopyka npociebyje y onrosapajyhe eCanpyue.

IMowrra CpOuje He oaroBapa 3a 3J0ynorpedy yciyre o crpaHe KopucHuka yciyre, HEJlOCTYIHOCT
yropopeHux ycayra u VC ellomrap u3 pasjiora Koju Cy nocJjejjiiia BUllle CUJIe WM Tpeliaka u npodjieMa Ha
Ioprany eYnpasa uim KBapa olpeMe U rpelaka TeJleKoMyHuKkaluoHe Mpexke KopucHuka ycmyre.

Iomra Cpbuje ogroBapa 3a TeXHUUKe Tpelike y npeHocy Hactaje Ha matgopmu MC ellomrap wnm 360r
HeoBJauheHOr NMPUCTYNA HACTAJIOr 300I U30CTAHKA WJIM Kallltbela y NPUMEHU Mepa 3alUTUTEe WIM [IPUMEHE
Heoproeapajyhux mepa.

Ynan 19.

KopucHuk ycayre ce obaBesyje jaa:

- 00e30e[1 HEONXOaH XapABep (NepCOHAHEe pauyHape, Tabjere, naMeTHe ypebaje u ip.) 3a NpucTyn u
koputithewe margpopme VC ellomrrap, y ckiajy ¢ TexHuukum cnetudukanujama koje [Tomrra Cp6Ouje nedpunniiie
n o6jasibyje,

- MIC ellomrrap KOpUCTH pajy NPeHOCa eJEKTPOHCKE MOPYKe O3HAYEHOM MPUMAOoLy, Y CKIIajly ¢ BPCTOM
n3abpaHe yciyre U (hyHKUMOHATHOCTUMA,

- Hehe omoryhuru npuctyn Tpehum nuupma 6e3 osiamthewa [Nowre Cpouje,

- YrOBOpEHe yciIyre KOPUCTH Y CKJI[y Ca OBMM IIPABIJIHMKOM, yIMyTCTBAMA, WHCTpyKupjama ITomrre
Cp6uje u YroBopom,

- 0 IPOMEHH PeJIeBaHTHHX ITOflaTaka, 61aroBpeMeHo, mMcannM nytem, obasecty Iomrry Cp6uje, y ckiragy
ca YroBopowm,

- YrOBOpEHe yCiIyre KOPUCTH Ha HAauKMH KOj! He NpeJicTaBiba 370ynorpedy, HuTH pusuk 3a oty Cpbuje
1 UCKJbYUMBO y 3aKOHHUTE CBpPXE,

- YHOCW/IOCTABJba TAuHE U MOTIyHE UACHTU(DUKALMOHE/aJpeCHe NOAATKe PUMAOLA €J1eKTPOHCKE MOPYKe,

- YyBa NMOBEPJBMBOCT MPHUCTYMHMX MOAATAKa, KAO M MACHTU(UKAIMOHNX/apeCHIX TMOAaTaka MpUMaoLa
€JIEKTPOHCKE MOpPYKeE,

- Ce YNO3Ha ca Cajip>KNHOM OBOT MPAaBMJIHUKA,

- IOLLITYje npornucaHe hopMaTte U Npoueype,

- OmaroBpeMeHO M3MHpYyje obOaBe3y ulahatba MO OCHOBY MCIOCTABIbEHHMX padyHa 3a TPY>KEHe YCIyre
npujeMa U peHoca eJeKTPOHCKE MOpyKe,

- pey3me CBOjy JlokymeHTauujy ca miargopme VIC ellomrap HajkacHHje 10 MCTEKa OTKAa3HOT pOKa.

KopucHuK yciyre CHOCH OAIOBOPHOCT 3a CaJpxKaj €JEeKTPOHCKE MOpYKe, YHOC WIEHTHU(UKAUOHUX
nojataka MpuMaolia, Kao M 3a CBe JIpyre aKTMBHOCTH y BE3W MPUCTYMa MPUIMKOM KOpHIIhewa YrOBOPeHHX
ycaryra, ykibyuyjyhy 1 TeXHIUKe CMeTHe Ha onpemy KoprcHIKa ycityre, OCUM Yy CITydajy BUIIIE CHJIE.

IX. Haknane v Hauun mnahama
Ynau 20.

KopucHik yciyre ce obasesyje Aa 3a yciyre npyskeHe no Yrosopy, Ilomru Cp6uje mimaha HakHapy, 3a
ycayre ellowrrap y ckiajy ¢ OJIIyKOM KOjoM ce yTBphY]jy LeHe pe3epBUCAHIX NOITAHCKUX YCIyTa y YHY TPALbeM
noTaHckoM caoOpahajy, Kao u y ckilaly ¢ OJNIyKOM KOJjOM ce yTBpbyjy LieHe 3a KOMepUHMjaIHe eJIeKTPOHCKE
yclyre, Koje Cy jaBHO JIOCTYIHE.

IMowrra Cpouje je y obGase3u ja 6iaroBpemeHo obaBecty KopucHuka yciayre o 6yayhum usmeHama LieHa
YrOBOPEHMX yCJIyra Koje Cy MPeIMET THX OJTyKa.

IMomra Cp6uje objeMmb-eHN MeceyH! padyH UCIOCTaBJba 33 YrOBOPEHE yCiIyre M3BpIIEHe y Mecelly Koju
NPETXOJIM Mecelly M3[[aBara pauyHa.
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[nahawe ce Bpim y poky of 8 (ocam) iaHa Of1 JaHa UCTIOCTABIbakba pauyHa, y CKJajly ca crnepdukanmjom
M3BPILICHUX YCIIyra, KOja je y Npujiory Tor pavyHa.

OO6pauyH HakHajla 3a Mpy>KeHe ycJyre BPIIM Ce MpeMa LEeHOBHUIMMA BaxkehM Ha JlaH Mpy>Karba yciyra,
Ka0 U 3aKOHCKE 3aTe3He KaMaTe Yy CJlyuajy HENOLITOBamba POKa Ijiahama.

KopucHuk ycnyre ce obaBe3yje Ja Ha JaH 3akibydewa Yroeopa jpoctau [lomru CpOuje cpeacTBo
puHaHcujckor 06e36ebera mrahawba/[oOpOr U3BpILEHA M0Ca, YKOIMKO je TO NpefBUhEeHO YTOBOPOM.

X. INlopHolewme mpurosopa
Ynan 21.

KopucHuk yciyre Moxe HOJHETU NMPUroBop y poky of 30 jaHa off JaHa HACTAHKA HENPAaBUJIHOCTU U
TEXHUYKUX CMETH:H NpysKatba yciyre ellomrap Koje oHemoryhasajy mii GUTHO OTeXaBajy KopHihemwe ycayre
y CKJIajly ca Y TOBOPOM U OBMM NPABUIHUKOM YKOJIMKO:

- ycayra Huje poctynHa KopucHuky yciyre 300r mpoGiiema 3a Koje je opropopHa IMomra CpOuje mim
Kanuenapuja,

- ycayra jecte joctynHa KoOpHCHMKY yciyre, anm je ycie[] TeXHHYKHX OrpaHMueba M yMarbeHe
¢pynkuponantoctu MIC ellomrap oTexkaHO OUEKMBAHO PEJOBHO Mpy:Kame yciyre ellomrap.

KopucHuk ycnyre je ay»kaH Aa y poKy off 24 yaca Off ca3Hama 3a YOueHy HEeNpaBHIIHOCT M MOCTOjarbe
TEXHUUYKE CMEeTH-e u3 cTaBa l. oBor wiaHa o6asectu Ilomry CpOuje 0 HacTaaMM CMETH-aMa, MUCAHUM ITyTeM,
OJIHOCHO TyTeM JIe(pMHUCAHOT KOHTAKTa, YKOJMKO je UCTH Y TOBOPOM ofipeheH.

IMowrra CpOuje je gyKHA [Aa HENPAaBUJIHOCTU U TEXHUUKE CMETH¢ OTKJIOHU Y HajkpaheM pOKy, YKOJIUKO
MPUPOJIa CMETHE TO 00jeKTUBHO oMoryhasa.

KopucHuk yciyre uMa npaBo Ha packujl Y TOBOpa, YKOJIUKO HUje CIIOPa3yMHO I0OFOBOPEH HaKHA[JHU POK 3a
OTKJIathathe THX CMETHU.

KopucHuk yciyre Hema NpaBO Ha IPUrOBOP 300r HEMOIYhHOCTU WM OTexKaHor Kopuithewa yciyre
ellomrap ycnen:

- HelpaBuJIHe ynoTpede yciiyre Wiu 310ynorpede of crpane KopucHuka yciyre,

- OCTYyMakba CYNMPOTHO OBOM MPABUITHHKY ,

- TEXHUUYKUX Npodiiema Ha ctpaHu KopucHuka ycayre,

- BHILE CWJIE WIM JIPyrMX OKOJHOCTH Ha Koje ITomra CpOuje Huje Moria fa yTude M 3a Koje Hema
oarosopHoctu [Towre Cpoyje.

ITpuroBope Be3aHO 3a cajipsKaj eNeKTPOHCKMX MOpyKa NMpHUMalall eJIEKTPOHCKE NOPYKe peliaBa HEMOCPEJHO
ca KopuchHukom yciyre.

XI. OTka3 u packuj Yrosopa

Ynan 22.

CBaka yroBopHa CTpaHa MOXe YTOBOP OTKa3aTu ca OTKa3HUM pokoM of 30 (TpujieceT) faHa, KOju Teue Of,
JaHa ypyueha MICaHOT OTKa3a IPYyroj YroBOPHOj CTPaHH.

KopucHuk yciayre uma o6aBe3y Aa y Cllydajy OTKa3a YTOBOpa, cBe HeusmupeHe oGaBese npema Ilowrru
CpOwuje uamupu 10 laHa OTKa3a.

YToBOpHE CTpaHe MOLY CIOPa3yMHO PAaCKMHYTH YTOBOP y OMJIO KOM TPEHYTKY, 3aK/byUCHeM MUCAHOT
cnopazyma Kojum he ypeautu MehycoOHa npaBa n 06aBe3e HacTaje JIo JaHa pacKujia Y TOBOpa.

YToBOpHE CTpaHe MOTY jeJHOCTPAHO PACKUHYTU YIOBOP Yy CKJIaly Ca 3aKOHOM, JOCTaB/bakeM MUCAHOT
o0aBeITeha O PACKUAY, Y3 NOIITOBakEe OTKA3HOT POKA U3 CTaBa 1. OBOT ullaHa.

[Nomra Cpbuje MoKe jeqHOCTPAHO PaCKMHYTH YTOBOP 06€3 OTKA3HOI POKa y Cilyyajy 3ioynorpebe yciyre
ellomrap op ctpane KopucHuka yciyre, HemoImToBalba yroBOPEeHNX pOoKoBa Miiahawa 1 Apyrux oipeom YroBopa,
Kao 0 nponuca koju ypebyjy Ty matepujy.

XII. Haknapga mrere
Ynau 23.

3a wreTy Npoy3poKOBaHy HAMEPHO WM KPajHOM HENMaxKkOM, OArOBapa CTPaHa Koja je Ty LITETY CBOjOM
KPHMBHLIOM MPOY3POKOBAA.

IMowrra CpOuje ce ocyob6aba OQroBOPHOCTU 32 HAKHAJY LLITETE:

- aKO je [ITeTa HACTaJIa yCJiejl BUILIE CUJIe — YCJIe]] OKOJIHOCTH Koje Hucy Moruie 6uTtu nozHare [Tomrtu Cpbuje
IOPUIMKOM [IpUjeMa U NPEeHOca eJIEKTPOHCKE MOPYKE, HUTHU CY Ce MOIJIE NPeABUAETH, U36ehu, KOHTpOIMCATU Uln
OTKIIOHUTH,
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- YKOIIMKO CY NPHjeM 1 PEHOC eJIEKTPOHCKE MOpyKe 00aBIbeHH Y CKIIajly ¢ MPONMCHUMa, OBUM IPABHITHUKOM
U YTOBOPOM,

- mrera Hactayna ycueq nponycra KopucHuka ycayre (3nmoynortpe6a wiau Heojrosapajyhe kopuiiheme
ITnardopme ellowrrap wim NOBe3aHNX CEPBHUCA, HEMOTIYHO MM HETAYHO ajIpeCOBAE U JIP.).

3a npoy3poKOBaHy IITETY, y Cly4ajy MocTojamba ogropopHocTu, [omra Cpbuje je ay>xHa a KopucHuky
yCJIyre UCIUIATH HAKHA/Y IITETe, M TO 3a: HeW3BPILIEHY , HEMOTIYHY MM MOIPEIIHO U3BPILEHY YCIIyry — TPOCTPYKHU
n3HOC HamtaheHe momTapyuHe.

XIII. 3amTuTa nogaTaka o JMYHOCTU U MOBEPJHUBOCT MOAATAKa
Ynan 24.

IIpykatbe yciayra mpujemMa M NpeHoca eNeKTPOHCKe MOpyKe TMojipasyMeBa M ofpebeHe pajme oOpaje
nojaTaka o JMYHOCTH, Koje he ce mpefy3mMaTy y CKilafy ca 3aKOHOM KOjuM ce ypebyje 3amrrura nogaraka o
JIMTYHOCTH, MCKIbYUMBO Y MEPH Y KOjOj je TO HEONXOAHO Pajifl UCITyHeHha yTOBOPHUX 00aBe3a, OIHOCHO M3BPIICH:2a
Yrosopa.

Iomra CpOuje je aykHa aa 00e30eu 3alTUTYy MOfaTaka y CKIay ca MponucuMa Kojum ce ypehyje
3aIITUTA NOAATAaKa O JIMYHOCTH M MPOIICHMA O HH(POPMAIIOHOj 6e36eHOCTH.

Ynam 25.

Wugopmanyje u nogauu Koje yroBOpHE CTpaHe jefHa APYroj Y4uHe JOCTYIHUM Yy CBPXY W3BpLIEHA
YTOBOpEHNX 00aBe3a CMaTpajy ce MOBEPIbIBIM MOAANIMA 1 MOTY Ce KOPUCTUTH y ApyTe CBPXE CaMO Ha OCHOBY
M3pUYNTE MUCAHE CArJIACHOCTHU APYre yrOBOPHE CTPaHe, Y CKIIajly ca IponucuMa, JOOpUM MOCJIOBHUM 00MYajuMa
1 MOPAJIOM.

IMopauu KopucHuka yciyre koju ce Hanase Ha VIC ellowrrap npefcraBibajy NOCIOBHY TajHY .

XIV. 3aBpuHe ogpende
Ynau 26.

[omra Cp6uje je y o6aBe3u fa OBaj MPABUIIHUK MCTaKHE HA BUHOM MECTY Y nourama, o6jaBu Ha CBOjoOj
MHTEPHET CTPAHU M Ha IPYTM HAYMH YUMHU jaBHO JocTynHMM KoprcHuKY yciyre, y ckiajy ca Y TOBOPOM.

Ynan 27.

OBaj MpaBWIIHKK CTYyNa Ha CHary HapejHor JaHa oOff JAaHa oGjaB/bMBatba y ciy>kOGeHom rmacuiy Ilomrre
CpGuje.
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