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Ha ocnoBy unana 51. tauka 13) Craryra JaBHOr mpemyseha ,,Ilomra Cpouje®, beorpan
(,,Cnyx0enu I[1TT- rmacauk*, 6p. 881/13, 955/15 u 1003/15), unana 51. cr 3. u 8. [IpaBuaHKKa O
ONIITHM YCJIOBHMaA 3a 00aBJbame MOITAHCKUX yciayra (,,Ciyx6enu riaacauk PC*, op. 24/10,
58/10, 2/11, 13/11, 65/11, 93/13 u 97/15) u un. 52. u 53. IIpaBunHNKa 0 TOCEOHUM YCIOBHMA 32
o0aBJspame MOIITaHCKUX ycayra y JapHoMm npexnysehy ,,ITomra CpOuje®, beorpan  (,,Ciy:x6enu
[ITT-rnacuuk®, 6poj 917/14), noHocum

OIIIITE YCJIOBE
3A KOPUIIREWKBE EJIEKTPOHCKE ITPUJEMHE KIBUT'E
JABHOI [IPEAY3ERA ,,JIOIITA CPBUJE®, BEOT'PAL

IMPEIMET OIIILLITUX YCJIOBA
Yan 1.

Ommu ycinoBu 3a kopuinhewe EnekTpoHcke mnpujemHe Kmure JaBHOT mnpemnys3eha
»llomra CpOuje”, beorpan (y namem TekcTy: ONIUTH YCIOBH) PEryiMily ogHoce usmely
JaBnor mpemyseha ,Ilomra CpOuje”, beorpan (y mamem Ttekcry: Ilomra) M KOpHCHUKA
arrkaruje EnextpoHcka npujemHa kibura (y gabem tekery: EITK).

EIIK je amnmkamuja Ilomre Koja KOpUCHHMKY omoryhaBa HCHpaBHO OINpeMame U
a/lpecoBame IMOIITAHCKUX TMOIINJbaKa, YHOC IOJaTaka O MCTUM, (OpPMHUpame EIeKTPOHCKOT
MoMnKca U IPEeHoC MojaTaka o MOIITAaHCKUM MOoUINJbKaMa Ha aedunucany nokauujy y [Homru y
UJbY MpUjeMa UCTHX.

OBuM OmnmtuM yciaoBuMa ypehyje ce 3acHHBame€ KOPHUCHMUYKOI OJIHOCAa U KopuIheme
aruukaruje EITK, 3a mucMoHocHe, makeTcke 1 POSt eXPress mommbKe.

Ha ce mehycoOne omnoce msmely Ilomre u xopuchuka EIIK mopen oBux Ommrrux
ycIIoBa MpUMEBY]y ce ojpende yroBopa 3akibydeHor usmely Ilomre u kopucHuka yciyra,
opende 3aKkoHa KOjuM ce ypehyje obaBbame MOMITAHCKUX YCIyra, Kao M JPYruX IpoIuca u
OIIITHX aKaTa, KojuMa ce ypelyje HeKo o]l MHTama U3 OBe 00JaCTH.

3ACHUBAKBE KOPUCHUYKOI' OJHOCA
Ynau 2.

KopucHnuku ogHOC y CMHCITy OBUX OINIITHX yCJIOBa 3acHuBa ce kaaa llomra onobpu
3axTeB 3a kopuithewme arumkanuje EINK momHer oa cTpaHe KOpPUCHUKA WIM 3aKJbydeHeM
YroBopa o nocnoBHOj capaamu ca [lomrom u npenajom nomTaHcke nomusbke myrem Ilpujemue
KEbUTe-JIUCT.



VYxonmuko kopucHuk EITK kopuctu 3a mpenajy Post express mommspaka, KOPUCHHYKU
OJIHOC 3aCHHBA ce 000pemeM 3axTeBa 3a kopuithewe EINK u3 craBa 1. oBor unana, mpu yemy
KOPUCHHK HHje y 00aBe3u J1a UMa 3aKkJbydeH yroBop ca [lomrom.

[Tomra he omoryhutu kopumiheme EIIK oHOM KOpHUCHUKY KOjU HCIyHaBa TEXHUYKE
npeayciose 3a kopuithewe EINTK.

Kopucunuku omHoc cmatpa ce 3acHoBaHuM kaaa llomra omoOpu 3axTeB, 01 KOT
TPEHYyTKa TEKy CBa MpaBa M 00aBe3e u3 KOPUCHUYKOT OJTHOCA.

[Tomra moxe oaduTu 3axTeB y ciy4yajeBUMa 3a KOj€ OLIGHH Ja MOTY YIPO3UTH
nocsosame [lomre.

INOJAILIM O KOPUCHUKY
Yrau 3.

[TpunukoMm mpujema 3axTeBa u3 wiana 2. cT. 1. u 2. oBux ycnosa, [lomra he y cBojoj 6azu
1oJaTaKka MPOBEPUTH U YTBPAUTH MOAATKE O KOPUCHUKY U, TIO TOTPEOH, TPAKUTH O KOPHCHUKA
JoaatHe HHpOpMaIMje U JOKyMEHTa MOTpeOHA 3a 3aCHUBAHh¢ KOPUCHUYKOT OJJHOCA.

[Tomra rapanTyje TajHOCT MOJaTaka O KOPHCHHKY, KOJH Cy jOj OCTaBJBEHH y BE3H ca
3aCHMBambEM KOPHCHUYKOT OJHOCA M 00aBe3yje ce Ja MX KOPHCTH CaMo 3a COIICTBEHE MoTpele,
Kao U y CBpXe opeheHe 3aKOHOM.

NJEHTUOUKALIMOHU BPOJ 3A KOPUIITREWKE EIIK
Yitau 4.

[Tomrra, HakOH onoOpema 3axTeBa M3 wiaHa 2. CT. 1. U 2. OBUX YCJIOBa, KOPUCHHKY
noaesbyje uaeHTudukanuonu 6poj (y nasbem tekcry: MJ1) 3a kopunihemwe EITK u anpecy (JHHK)
npeko koje he kopucHuk npeyseru amnukaiujy EIIK ca YnyrerBom 3a uncranupamwe. /1 cnyxu
3a ayropusanujy npuctyna amnukanuju EIIK, a kopucHuk je gyxan na uyBa W]l on
HeoBJanheHor Kkopuihema.

Kopuchauk mosxe yHocuTH nofatke o nomusbkama y arukanujy EINK u ca Buie pagaux
CTaHMIIA.

KopucHuk je oaroBopan 3a cBe akTUBHOCTH U3BpILIEHE 101 lheroBuM MJI.

ITomrra MoXe ycKpaTUTH KOpUCHUKY IpaBo kopuiihewma EIIK ako npumern xopuirheme
EIIK koje HHje y cki1ay ca OBUM YCIOBHMA.

Vxonuko opnamheno sumne kox kopucHuka EIIK uma casHame o HeomnauntheHoM
kopuithewy NI, y o6ase3u je na to npujasu Ilomrru.

KOPUITREILE EIK
Yirau 5.

[TomTa je myxHa Ja KOPUCHHUIIMMA Ca 3aCHOBAaHMM KOPHUCHMYKUM OJHOCOM OMoOTryhu
cno6o0H0 1 HecmeTaHo Kopulthewe EITK.

KopucHuk je nyxan na noxaatke koje je yneo y EIIK mocraBu Ilomru mpe mpenaje
MOIINJbaKa Ha MIANTEPy jJeTUHUIIE MOLITAHCKE MpEexXe Koja he BpIIUTU MPHjeM IMOIMITaHCKUX
NOLINJbaKa, OAHOCHO Ipe MpeJiaje MolIbaka Kypupy IpUINKOM Mpey3uMamba UCTUX Ha aJipecu
KOPHCHHUKA.



VYxkonuko IlomTa mpey3uMa MOMTAHCKE MOIIMJbKE Ha afpecHd KOPUCHHUKA, KOPHCHHK je
nyxan na nomatke u3 EIIK mocraBu [lomTu GmaroBpemeHo, a HajKkaCHHje caT BpEMEHa Tpe
3aXTeBaHOT BpEMEHa 3a J10J1a3aK KypHupa.

3axTeBaHO BpeMe je Bpeme koje kopucHUK yHocH y EINIK mpuinkoM ciama e1eKTpOHCKOT
Hormuca.

[lomta HHMje ONrOBOpPHA 3a €BEHTYAJIHO HEINPEY3UMame MOIITAHCKUX MOIIMJbaKa Ha
aJipecu KOPUCHUKA WIU TPEKOpauehe POKa ypydema 3a OHE NMOIUJbKe HajaBibeHe mpeko EITK
HeOJIaroBpeMeHo, Tj. HAKOH BpeMeHa 3a ciame nonataka u3 EIIK yrephenor y craBy 3. oBor
yraHa, ykomko [lomra u3 00jeKTHBHUX pa3iiora HUje y MOTYhHOCTH J1a U3BpIIH CBOje 00aBese.

IIOTBPAA O IIPUJEMY IIOIINJbAKA
Yirau 6.

Haxon yHoca nonataka y EIIK, xopucHuk je y o6aBe3u na mramna [IpujeMHy KiuUry -
muct u3 EIIK y nBa npumepka u ga UCTy OBEpH.

[Tomra je y oGaBe3u Aa cBaKy INpey3eTy IMOIITAHCKY HMOUIMJbKY IpeMepu U 3a/piKaBa
npaBo Ja Macy o3HaueHy y [IpujeMHO] KIbU3H-THCTY U AJIPECHUII KOPUTYje U MpPeMa CTBAPHO)]
Macu oOpadyyHa HOWITapHHY, IUTO je AyxHa jAa ynuume y IlpujeMHy KHBUry-IMcT U Ha
AnpecHuIty.

VY cnydajy npey3umama IMOIITAaHCKUX IOIMIM/bAaKa HA aJpecu KOPUCHHKA OJI CTpaHe
Kypupa, 1o moBpatky y npocropuje Ilomre yrBphyje ce TauHa maca Mmommsbaka, MpH 4eMy ce
cBa Hecjarama eBuIeHTHpajy y llpujemHy Kmury-nuct u Ha AnpecHunly. KopucHuk ce
oOaBemTaBa 0 yrBp)eHUM H3MEHAMA.

CBaky HakHa/JHU YNUC WM UCIpPaBKa BpIIEHA HAa HaBeleHU Ha4uuH oj cTpaHe [lomre y
[IpujeMHO] KIU3U-IIMCTY CMaTpa Ce BaJIMIHOM, a OBEpaBa C€ Yy jEAUHHIIM IOMITAHCKE MPEKe
KOja je U3BpIINJIA MPHjeM MOLINIbaKa.

Osgepena [IpujeMHa KIUTA-JTUCT CITY’)KM K20 OCHOB 3a (pakTypucame yciyra KOpUCHUKY U
npezcTasba [IoTBpy 0 npHjeMy MoIunIbKe.

HEHE 1 YCJIOBU IVTARABA

UnaHn 7.

VYcnyre xoje ce eBuneHTHpajy nyrem amukanuje EITK o6pauynasajy ce u Hamnahyjy no
BakeheM LIEHOBHUKY.
Camo xopunthewe EIIK je 06e3 HakHaze.
KBAJIUTET

Unan 8.

ITomra ce o6aBe3yje a npysxa npodecnoHaIHy TEXHHUKY Moapiuky kopucaunmuma EITK.

EBenryanna nutama u cyrectuje koje ce omnoce Ha EIIK, kopucHUK MOXe YIMyTHTH
nocpeAcTBOM KOHTAakT ¢opme Ha MHTepHeT cTpanu [lomre WWW.POSta.rs.
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OCJIOBABAKE O/ OAI'OBOPHOCTHU
Yman 9.

VY cnyuajy na je EIIK Hemoctymna 300r mpoOiema ca MHTepHETOM WM BWINE CHIIE,
[Torita He CHOCH OATOBOPHOCT 32 HACTAJY IITETY.

[TomTa HUje OATOBOPHA 32 €BEHTYAIHY IITETY HACTATy 300T TEXHHYKUX CMETEHH TOKOM
npeHoca nojaraka.

ITPUBPEMEHO OI'PAHUYELE YCIIVIA
Yirana 10.

[Tomra Moxxe mpuBpemeHo oHemoryhutu kopucHuky kopumheme EIIK ako y Toky
Tpajama KOPUCHUIKOT ojHoca [lomTa yTBpauM mocTojame pasziora 3a npekun koputrhema EINK,
OJIHOCHO paJilbU U3 ujaHa 12. cTaB 2. OBUX yCIIOBa.

[To mpecranky npuBpeMEHOI OrpaHHuYea M3 craBa 1. oBor unaHa, [lomra he moHoBO
omoryhutu kopuiiheme HaBeIeHUX YCIIyTa.

TPAJABLE KOPUCHHMUYKOI' OJHOCA
Yirau 11.

KopucHuuku oHOC 3acHHMBA ce Ha HeojapeheHo BpeMe, y cKilaay ¢ ojapendaMa djiaHa 2.
cT. 1. m 2. oBux OmmTux yciosa.

IMTPUXBATAIGE YCIIOBA
Ynau 12.

[Ipeyzumamem EIIK kopucHuk notBplhyje n1a je ymosHar ca oapeadama OBHUX YCIIOBa 3a
kopuithewe EITK 1 1a ux npuxsata y LEJI0CTH.

Y mupy omoryhaBama cinobomgHor u HecmetaHor kopuithewma EIIK, 3abpameno je
cienehe nocryname:

- IOKYIIa] U3MEHE WK yTHullaja Ha pyHKmoHucamwe EITK;

- IOKYyIIaj HeoBNaIheHoT Mpey3uMama nojaaraka 6mio koje Bpere u3 EINK;

- HEOCHOBAHO CJIalk€ BEIMKHAX KONM4nHA rogaTtaka y EIIK.

Kopucuux EIIK u ITomTa cy carnacHu aa ce cBe Mel)ycoOHO pazmemeHe nHdopmMaluje
TpPEeTUpajy Kao TOBEpJbMBE M Ja Ce€ HCTe He MOry ycrynatu Ttpehum nmmmma, ocuMm y
cllyyajeBUMa yTBphEeHUM MOCEOHUM MPOMUCHMA.



I[MTPEJIA3ZHE U 3ABPIIHE OJIPEJIBE
Yiau 13.

[Tomra 3aapkaBa mpaBO MPOMEHE OBHX YCIOBa, O YeMy he KOPUCHHK OHTH
IPaBOBPEMEHO O0ABEIIITEH.

[Tomra ce o6aBesyje na oBe OmmiTe ycinoBe 00jaBu Ha IHTepHET cTpaHuI WWW.POSta.rs
1 WWW.DPOStEXPress.rs, ykibydyjyhu u cBe U3MeHe /Ui AOIyHE OBUX YCJIOBa.

Yaun 14.

OBu OnmiTe yCIIOBY CTYIIAjy Ha CHAr'y OCMOT JjaHa O] JJaHa 00jaBJbHBama y ,,Ciry:kOeHOM
IITT-rnacauky*.

JAUAPEKTOP
JABHOTI IPEAY3ERA
»IIOIITA CPBUJE*“, BEOI'PA |

Munan Kpko6aduh, qunJ.ex.
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